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() KAROL LIZETH GIL REYES esta presentando
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y 31mas

x

6. DIAGNOSTICO

Requisitos Legales Vigentes del SG-SST

x ROSA MELY LASSO GOLU

DECRETO 1072 DE 2015 %)
Por medio del cual se expide el Decreto i g
Unico Reglamentario del Sector Trabajo \ 4

x VALERIA ALEJANDRA C...

LA RESOLUCION 0312 DE 2019
Establece los estandares minimos
del SG-SST y unas fases de
adecuacion y transicion del SG-SST
con estandares minimos.

RESOLUCION 4502 DE 2012

Por la cual se reglamenta el
procedimiento, requisitos para el
otorgamiento y renovacion de las

licencias de salud gcupacional.

GINA PAOLA VALENCIA ..

KAROL LIZETH GIL'REYES :
esta presentando
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7. PLANES DE TRABAJO
7.1. Plan de trabajo del SGC

N ROSA MELY LASSO GOLU
-
§V
‘.
¥ VALERIA ALEJANDRA C...
Este plan de trabajo se realizo con el fin de incluir y
detallar las acciones o actividades mas importantes,
estableciendo fechas de ejecucién y los recursos
necesarios que debe tener en cuenta el restaurante

para alcanzar los objetivos propuestos en el plazo
de un afo.

W' GINA PAOLA VALENCIA ...
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Informador Técnico
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GINA PAOLA VALENCIA™Z

utilizada facilito la obtencion y

La herramienta de diagnoéstico y f
analisis de informacion. G

KAROL DANIELA BOSSA ...

La estructuracion del sistema
integrado de gestion representa
para el restaurante beneficios
tangibles e intangibles.

El compromiso y liderazgo de la

alta direccion se ve representado

con un porcentaje de 93% en su
mayor cumplimiento.

2 2 KAROL LIZETH GIL REVES
Existe un claro enfoque hacia

el cliente y hacia el
cumplimiento de sus
necesidades y expectativas.

Sustentacion proyecto Empresa PYME - FICHAGIL.. @ A e el @ l'_"] KAROL LIZETH GIL REYES :
Levantar la mano
esta presentando

: > S . 9:27
H L Escribe aqui para buscar -~ = ) ESP 05/04/2021 E,
B4 Recibidos (66) - jojimota@miser: X (M Meet - Sustentacion proyec: @ X = 4 = X
C @ meetgoogle.com/nnf-mwgj-wwx = QA &% O N ' 8

® craBANDO (&  YOMAIRA ALEJANDRA GUERRERO LOPEZ esté presentando sl S s

lﬂf_"rm!dOf nico 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA seha
Reg&nal Valle del Cauca 7Av

En la actualidad se tiene una alta demanda comercial teniendo disefios propios y a un precio asequible al publico ,
conhquistando nuevos y mayores mercados. A pesar de ello, presenta situaciones adversas como la baja competencia del
personal, la mala organizacién de los procesos, la falta de claridad de los procedimientos, y la ausencia de direccionamiento
estratégico. Actualmente no ejerce control y seguimiento frente a los impactos ambientales, riesgos y peligros de sus
actividades y no cuenta con un método para la capacitacion de sus empleados a esto se afiade que a un sus trabajadores no
cuentan con actitudes y pensamientos ecolégicos sobre el cuidado y preservacién del medio ambiente. A causa de esto se
debe dar énfasis a la estructuracién del sistema de gestién integrado para lograr el control y mejora continua de los procesos
de Servi~Jardines
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Matrizde Riesgosy
oportunidades

Y
Matriz de aspectos e impactos
ambientales
- Matrizde necesidadesy

expectativa

Matriz de peligros y valoracion
de riesgos
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Jose Jimmy Molina ... (Td)

Adilson Valdes

#%

Alejandra Suarez Ramirez

7%

ANA ISABEL CUASTUM

#%

Ana Maria Ruiz Bravo

#%

Billy Velasco

%
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6.1. Diagnosticos Contexto de La organizacion:

2+ Anadir personas

Matriz DOFA LC-DO-SIG-O]— EN LA LLAMADA

) ) N8
De origen interno De origen externo ' -Jose Jimmy Moling... (Td) \ 11-1
N Estrategia Supervivencia (Debilidades — Amenazas) . Adilson Valdes X i
g CRECIMIENTO DE LA EMPRESA
; DEBILIDADES AMENAZAS % Alejandra Suarez Ramirez :
§ Tamaiio de la empresa Fuerte competencia Generaremos estrategias y métodos de mercadeo
para que la empresa vaya en crecimiento dia tras dia, 9 ANAISABELCUASTUM.. Y i
y asi no se vea afectada por organizaciones de mayor
p tamafio, mantendremos nuestro compromiso con 0 Ana Maria Ruiz Bravo LS
o .
s nuestros clientes de tal manera, que hagan parte de
; FORTALEZAS OPORTUNIDADES nuestro cambio. ‘ Billy Velasco R\ :
v
o . 'y
B biente laboral Variedad de productos
s uen ambiente 1abora p - e J—— \q\' .
b
x ﬁ’ CAROLINA CASTANED... \q\ :
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6.1. Diagnosticos iniciales
‘ Jose Jimmy Molina... () Y L1

Diagnéstico inicial del SGI De acuerdo al diagnéstico inicial, o W
ilson Valdes R\ :
LC-MT-SI1G-24 LC-MT-SIG-08 LC-MT-S1G-23 evaluando la NTC ISO 9001:2015, la NTC
e — ISO 14001:2015 y la NTC ISO 45001:2018, 2 : A
Alejandra Suarez Ramirez \"{ :

se evidencio que la empresa, contaba con
lo basico del sistemas de gestion, dando un
porcentaje de cumplimiento del 7% en

ANA ISABEL CUASTUM... \"\ :

general.
Ana Maria Ruiz Bravo N\ :
100%
80% .
‘ Carmen Duarte g :

60%
40%
20%

CAROLINACASTANED.. Y

0%
d CLAUDIAMARXADUG.. & 3

Capitulo Capitulo Capitulo Capitulo Capitulo Capitulo Capitulo
4 5 6 7/ 8 9 10
B NTCISO 9001:2015 m NTCISO 14001:2015 m NTC ISO 45001:2018
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5- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

x PAOLA ANDREA TABARE...

VISION

B
La organizacion CAR WASH YOUR CENTER busca para el afio 2024, ser la mejor I\ KELLY TATIANA GUAMA..

opcién de sus clientes a nivel municipal en la limpieza y cuidado de su automévil, por
medio de la fidelizacion de los mismos, siendo lideres en el mercado gracias al
excelente servicio que brinda, reflejando ejemplo y reconocimiento al contribuir con el W ek Ron ol
cuidando y respeto del medio ambiente por medio de tecnologias de vanguardia y el {
E

compromiso con la salud y seguridad de sus colaboradores y clientes. K

JEAN CARLOS DIAZ CHA...
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- 8.RESULTADOS Y PRODUCTOS ESPERADOS SEGUN
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REQUISITO ‘ NTC ISO 9001:2015 NTC ISO 14001:2015

< PAOLA ANDREA TABARE...

LT

6.
PLANIFICACION
k' JEAN CARLOS DIAZ CHA..

PLANEAR

)
k' PAULA ANDREA CARDE:
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Mapa de procesos
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;. ESTEBAN DE JESUS ARA...

) | .
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Decreto 1377 : 2013 Resolucion 454:2020

Por el cual se reglamenta Por la cual se modifican los
parcialmente la Ley 1581 de anexos de la Resolucion 2388 :
2012" Régimen General de 2016, “Por el cual se unifican las

Proteccién de Datos reglas para el recaudo de aportes
Personales. s del Sistema de Seguridad Social

Integral y Para fiscales”".

sta presentando
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' ESTEBAN DE JESUS ARA..
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6.1 Matriz de Requisitos Legales 7%
/a\

Regional Valle del Cauca en el SG SST
Q& -
W ANA ISABEL CUASTUMA...

) (

\ / \
\}b’// \"\~a/ ﬁs
Resolucion 1409 : 2012 Decreto 1072 : 2015 I&esolucién 0312:2019 Res90708:2013 ¥ ESTEBAN DE JESUS ARA...
Reglamento gy ecrelo ‘ UNiCo  Estandares  Minimos Reglamento I R ‘l
trabajo en Alturas. ?eg;amentario Sector  je| sistema de Gestién Técnico de ‘y
rabajo. . : . [
F . de Seguridad y Salud 'n§t8|§C|0ﬂ95 ﬁmm{p ]
en el Trabajo SG SST. Eléctricas - RETIE
£%
N
0
a
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Regional Valle del Cauca Sars CoVid 19 28\

¥ Laura Ceballos

Resolucién No. 385 del 12 Marzo de 2020 4

Por la cual se declara la ; ) ANA ISABEL CUASTUMA..

emergencia sanitaria por e ]
h Protocolo general de
causa del coronavirus -

COVID-19 y se adoptan biosegyridad para [, - Medio de la Cual se | =

) mitigar, ontrola i
medidas para  hacer realﬁar eIC adecuradz Modifica el Art. 2 de la §\) ESTEBAN DE JESUS ARA...
frente al virus COVID-19. . 2 i
manejo de la pandemia RTsqumon 6?6 1e120250
del Coronavirus COVID-|Y '0S humeraies 2.1y

19 de su anexo técnico. % E "
. wes MAYF ., DAP’
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: | S : o
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y eficiente de la energia, se Résiduo§ o Ms
promueve la utilizacién Peligrosos (RESPEL). > %

de energias alternativas.

N ESTEBAN DE JESUS ARA..

Decreto 2981 : '
2013 LN

Prestacion del servicio

publico de aseo.
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Enlace para evidencia: hitp://sena territorio.laftarea_tt php?tarea=37783086
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